
Die St.Galler Pensionskasse (sgpk) ist eine öffentlich-rechtliche Stiftung mit Sitz im Herzen von St.Gallen. Wir erbringen 
bedürfnisgerechte und zukunftsgerichtete Dienstleistungen im Rahmen der beruflichen Vorsorge für das Staatspersonal 
des Kantons St.Gallen, die Mitarbeitenden selbstständiger öffentlich-rechtlicher Einrichtungen, das Personal der öffentlichen 
Volksschulen des Kantons sowie weiterer angeschlossener Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber. 

Als grösste öffentlich-rechtliche Pensionskasse der Ostschweiz betreuen wir aktuell knapp 40‘000 Versicherte sowie 
157 Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber. Insgesamt verwalten wir ein Vorsorgevermögen von rund 12 Milliarden Franken.

Für den Bereich Vorsorge suchen wir per 1. Januar 2025 oder nach Vereinbarung eine kundenorientierte und kommunika-
tive Persönlichkeit als

Kundenberaterin/Kundenberater Servicecenter 
100 Prozent, w/m/d

Zu Ihren Aufgaben zählen:
– 	 Erste Anlaufstelle für unsere Versicherten (telefonische und schriftliche Beratung) 
– 	 Beratung unserer Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber 
– 	 Verarbeiten der eingehenden Post
– 	 Bearbeitung von Geschäftsfällen wie Eintritt, Austritt etc. 
– 	 Administrative Unterstützung der Kundenberaterinnen und Kundenberater
– 	 Mitwirkung bei Prozessoptimierungen und Projekten

Sie bringen mit:
– 	 Abgeschlossene kaufmännische Grundausbildung, idealerweise bei einer Pensionskasse oder Versicherung
– 	 Muttersprache Deutsch, gute mündliche und schriftliche Ausdrucksweise
– 	 Hohe Kundenorientierung und Freude am telefonischen Kundenkontakt 
– 	 Gute EDV-Kenntnisse, digitale Affinität (MS Office)
– 	 Zuverlässige, teamfähige und hilfsbereite Persönlichkeit

Packen Sie Ihre Chance!
Wir bieten Ihnen eine spannende und abwechslungsreiche Position in einem dynamischen Arbeitsumfeld. Gemeinsam mit 
Ihrem engagierten Team können Sie vieles bewegen, Verantwortung übernehmen und Ideen einbringen. Die sgpk ist eine 
attraktive Arbeitgeberin, die Ihnen ein hohes Mass an Selbstständigkeit sowie Entwicklungs- und Weiterbildungsmöglich-
keiten bietet. Ihr moderner Arbeitsplatz befindet sich direkt beim Bahnhof St.Gallen. Auch haben Sie die Möglichkeit, im 
Homeoffice zu arbeiten.
 

Machen Sie den nächsten Schritt
Wir freuen uns auf die Zustellung Ihrer vollständigen Bewerbungs-
unterlagen (Motivationsschreiben, Lebenslauf mit Foto, Zeugnisse und 
Diplome).

Jetzt bewerben  

Weitere Auskünfte zur Stelle erteilt Ihnen gerne Ursula Peyer,
Leiterin Bereich Vorsorge, Telefon +41 58 228 77 50.

 
Entdecke die Vielseitigkeit der sgpk unter www.sgpk.ch und folge uns auf LinkedIn. St.Galler Pensionskasse

Rosenbergstrasse 52
9001 St. Gallen
www.sgpk.ch


